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PROPRETE, SECURITE :
CHIFFRES CLES ET PERSPECTIVES

LUEMPLOI DANS LE SECTEUR...

%
@ -

44 %

sont des
hommes

— »
- QA 85 %
QI\Q'I a durse indetermines
56 % 40200

sont des personnes
femmes exercent un métier dans le secteur
de la propreté et de la sécurité
en Grand Est Source : Insee, RP 2021

... ET LE NIVEAU DE DIPLOME

| 9 % - - EN 2023
e L 19% ~ %

(BTS, BUT, licence, “~  niveau bac
Master...) (pro, techno,
geénéral) 'I 500
jeunes étaient inscrits
34 O/ / 38 O/ en formation initiale
. o _ (o) (niveau CAP ou Bac)
niveau CAP, BEP niveau brevet
des colléges,
5 Source : DRAAF - SRFD Grand Est, DRESS,
sans niveau Rectorats des académies du Grand Est

L J spécifique

Source : Insee, RP 2021




LES PERSPECTIVES
D’EVOLUTION

Dans les métiers de la propreté, la considéra-

e

L] °
tion environnementale prend une place impor- D’ICI 2030

tante avec par exemple |'utilisation de produits éco-

responsables. en Grand Est,

Dans les métiers de la sécurité, les compétences en 3 600 postes d’agent
communication (relation avec le public...) et en nouvelles dentretien seraient a pourvoir
technologies deviennent également plus prégnantes. par an.

Source : Oref Grand Est. France
Stratégie - Dares « Les métiers en 2030 :
quelles perspectives de recrutement en région ? »

et

LA TRANSITION ECOLOGIQUE :
EN ROUTE VERS DES METIERS D'AVENIR !

&

La transition écologique implique de grandes
évolutions dans le monde économique, et plus
globalement dans le monde du travail : évolution
des process de production pour limiter leur
impact sur I'environnement, renforcement de
I'économie circulaire, développement des
filieres de réeemploi, recherche d’'une meilleure
performance énergétique mais également
une identification et partage des bonnes
pratiques... Ces évolutions nécessaires pour
tendre vers un développement plus durable
impactent de loin ou de pres tous les métiers
et les compeétences associées a leur exercice.

Source : Oref Grand Est

Pour en savoir + : www.orientest.fr



LES DIPLOMES ET LES
LIEUX DE FORMATION
EN GRAND EST

Source des données : Open data Onisep - extraction du 16/09/2024 / CARIF Grand Est apprentissage - extraction du 06/01/2025. L'offre
de formation présentée peut encore évoluer.

Pour en savoir +
sur la voie
professionnelle,
consultez le guide
« Apres la 3¢ » en
teléechargement
sur orientest.fr

= Si le baccalauréat professionnel peut permettre I'insertion professionnelle, il est également possible pour les éléves

bt qui souhaitent poursuivre leurs études de le faire, soit par un complément de formation, soit quand ils en ont les

compétences dans un BTS en concordance avec leur formation antérieure.

Au programme

Le CAP Agent de propreté et d'hygiéne forme les éléves

a la propreté, I'nygiéne et l'entretien des locaux et des
équipements. Les enseignements dispensés portent sur

le nettoyage de différents locaux (bureaux d'entreprises,
grands magasins, hopitaux, établissements scolaires, services
industriels, sportifs ou culturels, collectivités, etc) : entretien
courant (balayage, lavage, lustrage...), fravaux de remise en
éfat (décapage, poncage, désinfection...), bionettoyage ou
encore gestion des déchets. Les éléves sont aussi préparés,
pour mener a bien ces taches, a l'ufilisation de machines
(monobrosse, autolaveuse...) et de produits spécifiques, au
« contréle qualité » des prestations, a des interventions de
maintenance correctives ou préventives de premier niveau
du matériel. Les compétences acquises, leur permettent

de fravailler en tant qu'agent de nettoyage ou conducteur
d'engins, seul ou en équipe.

La formation leur permet d'exercer aussi dans des lieux
spécifiques (établissements de soins, médicaux-sociaux,

de balnéothérapie, laboratoires, cliniques vétérinaires, ou
des enfreprises a contraintes de contamination biologiques
(industries agroalimentaires, cosmétiques...), dans le respect
des régles de santé et de sécurité au travail.

La période de formation en milieu professionnel est

de 14 semaines (pour les éléves qui ne sont pas en
apprentissage).

Les poursuites d’études possibles

Ce CAP débouche sur la vie active mais il est possible, sous
certaines conditions, de poursuivre des études en 1an en CS
(certificat de spécialisation) ou en 2 ans en bac professionnel.
Exemple(s) de formation(s) professionnelle(s) possible(s)

« Bac pro Hygiéne, propreté, stérilisation

Idée(s) métier(s)

Agent de propreté et d'hygiene, valet de chambre...

stock.adobe.com
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https://www.orientest.fr/orientation/je-suis-collegien
https://www.orientest.fr/orientation/je-suis-collegien
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ACADEMIE DE NANCY-METZ ACADEMIE DE STRASBOURG

En établissement scolaire En établissement scolaire

4+ 57 Hayange - Lycée professionnel Maryse Bastié 4+ 67 Haguenau - Lycée professionnel André Siegfried

4+ 88 Epinal - Etablissement régional d’enseignement adapté 4+ 67 Schiltigheim - Lycée professionnel Aristide Briand Nouveau
(EREA)

Par apprentissage

4 88 Epinal - Etablissement régional d’enseignement adapté
(EREA) Francois Georgin



CAP Métiers de I'entretien des textiles option A blanchisserie

Au programme La période de formation en milieu professionnel est
Ce CAP forme des spécialistes de I'entretien et du traitement de 14 semaines (pour les ¢leves qui ne sont pas en
du linge en blanchisserie de détail ou de gros. Les éléves sont apprentissage).

formeés a la connaissance des vétements, des matiéres textiles
et des matériaux, des produits et des matériels a utiliser.

lls apprennent & effectuer des activités de réception du

linge, de lavage, de finition, de maintenance et d'expédition.
lls apprennent notamment & réceptionner, marquer, trier

le linge ou les articles selon leur matiére et la capacité des
matériels. lls sont formés aux traitement des taches, a laver et Exemple(s) de formation(s) professionnelle(s) possible(s)
essorer le linge en choisissant le programme le plus adéquat,
& régler et controler les machines. lls doivent également

étre capables d'assurer les finitions (séchage, repassage,
pressage, pliage), de contréler le nettoyage et d'organiser Idée(s) métier(s)
le stockage et la livraison. Pour acquérir ces compétences
les enseignements portent sur la conduite des machines
utilisées pour l'entretien des arficles textiles et la mise en
ceuvre des techniques, procédés et méthodes adaptées aux
matieres textiles : produits uftilisés, traitement des différents
textiles, maintenance de premier niveau. L'enseignement
est complété par un enseignement de contréle qualité et de
santé et sécurité au travail.

Les poursuites d’études possibles

Ce CAP débouche sur la vie active mais il est possible, sous
cerfaines conditions, de poursuivre des études en 2 ans en
bac professionnel ou de compléter sa formation en un 1an
en préparant un CAP connexe.

« Bac pro Métiers de I'entretien des textiles option A
blanchisserie

Teinturier blanchisseur, employé de pressing...

@ OU SE FORMER EN REGION GRAND EST7

ACADEMIE DE STRASBOURG

En établissement scolaire

4+ 67 Bischwiller - Lycée professionnel Philippe Charles Goulden
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CAP Métiers de I'entretien des textiles option B pressing
e

’
P L .

Au programme d'hygiéne, de santé-sécurité au travail, d'ergonomie et de
Ce CAP forme des professionnels qualifiés capables d'assurer protection de l'environnement. Au cours de leur formation,
le traitement de textiles ou d'autres matériaux, tels que les les eleves acquierent egalement des competences en
cuirs et les peaux. Les éléves sont formés & la connaissance communication professionnelle : accueil des clients. prise en
des vétements, des matieres textiles, des matériaux souples compte de leurs demandes et fidelisation.

et de leurs caractéristiques. Les enseignements portent sur La période de formation en milieu professionnel est

les techniques professionnelles de détachage, brossage, de 14 semaines (pour les éléves qui ne sont pas en
nettoyage a sec, amidonnage mais aussi sur la réalisation apprentissage).

de petits fravaux de couture et |'utilisation des machines et

produits nécessaires au nettoyage des articles textiles. Les S PTG € il e el

¢léves doivent éfre capables de trier les vétements suivant Ce CAP débouche sur la vie active mais il est possible, sous
le traitement & leur appliquer, d'évaluer I'usure et de décider certaines conditions, de poursuivre des éfudes en 2 ans en
des procédés et des produits a utiliser, de programmer bac professionnel.

les machines de nettoyage et d'assurer les finitions de
repassage. lls apprennent a contréler au cours du processus
de nettoyage la qualité de la prestation et a mener les actions * Bac pro Metiers de I'entretien des fextiles option B
correctives nécessaires. La formation porte également sur pressing

la manipulation et le stockage des produits, |'utilisation
et la maintenance des matériels. Les éléves sont formés
4 la réglementation et aux normes en vigueur en matiére

Exemple(s) de formation(s) professionnelle(s) possible(s)

Idée(s) métier(s)
Teinturier et blanchisseur, employé de pressing...

@ OU SE FORMER EN REGION GRAND EST 7

ACADEMIE DE STRASBOURG

En établissement scolaire

4+ 67 Bischwiller - Lycée professionnel Philippe Charles Goulden
4+ 68 Mulhouse - Lycée professionnel du Rebberg

PROPRETE, SECURITE - LES DIPLOMES PROFESSIONNELS APRES LA 3¢ - EDITION 2025

© amixstudio - stock.adobe.com



BAC PRO Hygiéne, propreté, stérilisation

Au programme

Le bac pro Hygiéne, propreté, stérilisation forme I'¢éleve a
organiser des interventions : analyse et planification des
opérations, gestion des ressources matérielles a disposition,
mise en ceuvre des plans de prévention, de la démarche
qualité, de pratiques environnementales, prise en compte des
contraintes économiques. L'éléve est préparé a élaborer et/ou
mettre en ceuvre des procédures et des modes opératoires :
maitrise des techniques d'entretien courant et de remise en
état y compris en milieux sensibles, maitrise des opérations
de stérilisation. Les connaissances acquises au cours de ce
bac pro lui permettent de conduire une équipe (gestion des
ressources humaines sur le site d'intervention, participation

a l'information et a la formation des personnels) et de gérer
des opérations de maintenance (gestion du matériel et des
équipements). Les enseignements de ce bac pro prennent
en compte en permanence et de maniére transverse : la
connaissance de l'entreprise et/ou du contexte professionnel
et économique, les réglementations et normes en vigueur,

la santé et la sécurité au travail, la qualité, le développement
durable, la maitrise des outils informatiques et logiciels
professionnels.

La durée de la PFMP (période de formation en milieu
professionnel) obligatoire pour I'examen est de 20 semaines
sur les 3 ans de la formation (pour les éléves hors
apprentissage). Pendant le stage, I'éléve doit effectuer

au moins une période dans chacun des trois secteurs
suivants : enfretien des locaux hors zones & risques, entretien
des locaux en zone a risques, stérilisation des dispositifs
médicaux.

Poursuite d’étude : exemple(s) de formation(s)
professionnelle(s) possible(s) %]

« BTS Métiers des services a l'environnement

Idée(s) métier(s)

Agent de propreté urbaine, agent de propreté et d'hygiene...

© Monet - stock.adobe.com
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ACADEMIE DE NANCY-METZ ACADEMIE DE STRASBOURG

En établissement scolaire En établissement scolaire

4+ 54 Tomblaine - Lycée des métiers des services et du 4+ 67 Haguenau - Lycée professionnel André Siegfried

commerce Marie Marvingt

ACADEMIE DE REIMS

En établissement scolaire

4+ 68 Wittelsheim - Lycée polyvalent Amélie Zurcher

4+ 51 Reims - Lycée professionnel Europe

Par apprentissage

4+ 51 Reims - Lycée professionnel Europe (avec le CFA de
'académie de Reims)
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Au programme

Ce CAP forme des professionnels chargés a la fois de la
surveillance et du gardiennage de marchandises et de
locaux mais aussi d'assurer la protection des personnes.
Les enseignements portent sur la prévention et la
dissuasion des actes de malveillance et de négligence
(infrusion, vol, dégradation, ...), le secours a personnes
(premiers secours aux blessés ou aux personnes prises

de malaise), la sécurité technique et incendie, la sécurité
lige a I'environnement extérieur. Les éléves acquierent
notfamment les compétences requises pour travailler dans
des établissements recevant du public et des immeubles de
grande hauteur. La formation aborde également le recours
aux technologies de I'Information et de la communication,
la maitrise de I'utilisation de matériels sophistiqués faisant

appel a des technologies récentes, notamment en matiére de

télésurveillance, de vidéosurveillance, de détection en tout
genre, d'enregistrement de données.

La période de formation en milieu professionnel est
de 12 semaines (pour les éléves qui ne sont pas en
apprentissage).

Les poursuites d’études possibles

Ce CAP débouche sur la vie active mais il est possible,
sous certaines conditions, de poursuivre des études en

1an pour préparer un CAP connexe ou en CS (certificat de
spécialisation) ou en 2 ans en bac professionnel.
Exemple(s) de formation(s) professionnelle(s) possible(s)
o Cadet de la République de la police nationale

o CAP Agent vérificateur d'appareils extincteurs

« Bac pro Métiers de la sécurité

» BP Agent technique de prévention et de sécurité

» BP Agent technique de sécurité dans les transports
Idée(s) métier(s)

Agent de sureté ferroviaire, agent de sécurité, convoyeur de
fonds, garde a cheval, maitre-chien...

OU SE FORMER EN REGION GRAND EST 7

ACADEMIE DE NANCY-METZ

En établissement scolaire

54 Longwy - Lycée polyvalent Alfred Mézieres

55 Commercy - Institution Jeanne d’Arc (établissement prive
sous contrat)

57 Sarrebourg - Lycée professionnel Sainte-Marie
(établissement privé sous contrat)

88 Bruyeéres - Lycée professionnel Jeanne d’Arc
(établissement privé sous contrat)

ACADEMIE DE REIMS

En établissement scolaire

4+ 08 Charleville-Mézieres - Lycée professionnel Charles de
Gonzague

4 52 Wassy - Lycée professionnel Emile Baudot

ACADEMIE DE STRASBOURG

Par apprentissage

4+ 68 Carspach - UFA Sonnenberg (avec le CFA CAA)

© Leonid lastremskyi - stock.adobe.com
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Au programme

Au cours de leur formation, les éléves acquiérent des
compétences en conseil sur l'achat, l'installation et |'utilisation
des appareils extincteurs d'incendie, qu'ils doivent étre
capables d'installer, ainsi que de poser la signalétique, et de
mettre en service. lls apprennent également a procéder a
leur entretien et aux vérifications techniques imposées par

la réglementation.

Les éléves sont aussi formés & exercer une maintenance
préventive et la remise en état des appareils extincteurs

dans le cadre d'une maintenance corrective. lls doivent

étre capables d'adapter leur activité en fonction de
I'environnement de l'entreprise, des sources potentielles
d'incendie et des lieux a protéger. Les enseignements de

ce CAP portent donc sur la connaissance technique des
appareils de lutte contre les incendies et les différentes regles
et normes de sécurité.

Les poursuites d’études possibles

Le CAP débouche sur la vie active mais il est possible, sous
certaines conditions, de poursuivre des études en 1an
avec un certificat de spécialisation (CS) ou en 2 ans en bac
professionnel ou en brevet professionnel (BP).

A noter : le titulaire du CAP Agent vérificateur d'appareils
extincteurs pourra également présenter le CAP Agent de
sécurité en un an car des savoirs associés, notamment en
sécurité incendie, seront acquis. De méme, un éléve titulaire
du CAP Agent de sécurité pourra également se présenter au
CAP Agent vérificateur d'appareils extincteurs en un an.
Exemple(s) de formation(s) professionnelle(s) possible(s)
o CAP agent de sécurité

« Bac pro métiers de la sécurité

Idée(s) métier(s)
Agent de sécurité

OU SE FORMER EN REGION GRAND EST?

© Nonthanat - Stock.Adobe.com

ACADEMIE DE NANCY-METZ

En établissement scolaire

4 57 Sarrebourg - Lycée professionnel Sainte-Marie
(établissement privé sous contrat) Nouveau
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Au programme

Ce bac pro forme a l'exercice de différents métiers de la
sécurité, de la streté et de l'ordre public, de la protection des
personnes, des biens et de I'environnement. Ce bac pro ne
prépare pas aux concours de la fonction publique. L'éléve
est préparé a contribuer a la sreté, a la sécurité de l'espace
public et privé. Il est formé aux techniques et savoir-faire
professionnels pour assurer des missions de surveillance des
lieux et des accés, des missions de secours et d'assistance
aux victimes ou pour lutter contre les incendies. Il apprend

la législation, les réglementations, procédures et normes
spécifiques de sécurité, les protocoles d'intervention, les
techniques d'observation, I'utilisation des matériels (matériels
de fransmission, télésurveillance, matériels de sauvetage,

les systemes de sécurité incendie, extincteurs et procédés
d'extinction...) et la pratique des gestes professionnels
d'intervention (contréles, filtrage, palpations, gestion de la
circulation, conduite d'une ronde de sécurité incendie...).

Il acquiert les connaissances et les compétences pour mettre
en ceuvre des moyens d'intervention adaptés au contexte et a
la nature des infractions.

Poursuite d’étude : exemple(s) de formation(s)
professionnelle(s) possible(s) T

« BTS Management opérationnel de la sécurité

Idée(s) métier(s)
Garde a cheval, convoyeur de fonds, agent de sécurité, agent
de sureté ferroviaire, maitre-chien...

OU SE FORMER EN REGION GRAND EST 7

ACADEMIE DE NANCY-METZ

En établissement scolaire

54 Longwy - Lycée polyvalent Alfred Méziéres

55 Commercy - Institution Jeanne d’Arc (établissement privé
sous contrat)

57 Sarrebourg - Lycée professionnel Sainte-Marie
(établissement privé sous contrat)

88 Bruyeres - Lycée professionnel Jeanne d’Arc
(établissement privé sous contrat)

- stock.adobe.com
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ACADEMIE DE REIMS

En établissement scolaire

+

08 Charleville-Méziéres - Lycée professionnel Charles de
Gonzague

10 Romilly-sur-Seine - Lycée professionnel Denis Diderot

10 Troyes - Lycée professionnel Jeanne Mance (établissement
privé sous contrat)

51 Chélons-en-Champagne - Lycée polyvalent Frédéric
Ozanam (établissement prive sous contrat)

51 Reims - Lycée professionnel Joliot-Curie
52 Wassy - Lycée professionnel Emile Baudot

Par apprentissage

+

10 Romilly-sur-Seine - Lycée professionnel Denis Diderot
(avec le CFA de I'académie de Reims) (en 2 ans aprés la
classe de 2" en voie scolaire)

10 Troyes - CFA Jeanne Mance

51 Chalons-en-Champagne - Lycée polyvalent Frédéric
Ozanam - site Mont Hery
51 Reims - Lycée professionnel Joliot-Curie (avec le CFA de

I'académie de Reims) (en 2 ans apres la classe de 2" en voie
scolaire)

ACADEMIE DE STRASBOURG

En établissement scolaire

4+ 67 Schiltigheim - Lycée polyvalent Emile Mathis
4+ 68 Mulhouse - Lycée Louis Armand

13



PARTIR A LA DECOUVERTE

4 DECOUVERTE METIERS

Vidéo « les métiers
de la propreté »

https:/www.youtube.com/watch?v=SjMFe3Yx5qc

4 FORMATION

Le bac pro métiers
de la sécurité

https:/www.youtube.com/watch?v=GrnAQ5f-BpO

4 A CONSULTER EGALEMENT
Apres la 3°

APRES LA %..,

T e
Académie Académie Académie
de Nancy-Metz de Reims de Strasbourg

4 DANS LA MEME COLLECTION

Alimentation
Industries
Numérique

Rendez-vous sur

www.orientest.fr
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